
【校務評鑑】：107 學年度起適用評鑑項目及核心指標 

※學校新增特色指標說明：「核心指標」是基本項目，原則上可外加但不能刪減。 

項目一 校務經營與發展 

內涵 

學校能闡明清楚且明確的使命、該使命所期待的成果、以及如何實

現這些成果的策略，並能訂定未來持續改善和創新的行動來符合這

個使命、預期成果和策略。 

核心指標 

1.1 學校定位與發展目標 

1.2 校務發展計畫之訂定、執行與檢討 

1.3 校務經營之機制與運作 

說明 

 「學校定位」係指「學校在教育界、學術界、產業界、一般社會

大眾、學生及家長之心目中所呈現的合乎其條件的位置」；「發展

目標」係指學校在符合產業發展、需求與趨勢下，展現永續經營、

確保教育機會均等及社會責任，規畫符合教育目標之專業發展重

點或特色領域。 

 「校務發展計畫之訂定、執行與檢討」指學校訂有具體可行的校

務發展計畫(含教育政策及教育主題之配合執行規畫)，並在計畫

中包含有財務策略反應校務發展計畫之可行性。即，校務經營依

據對內之教育治理及對外之資源開發，實現其使命和行動。 

*私校之校務發展計畫，除與公立學校皆需經校務會議同意外，另

須經董事會同意背書。 

 「校務經營」係指對內之「教育治理」及對外之「資源開發」；「校

務經營之機制」包括「行政單位」、「學術單位」、「各委員會」之

設置、維護教職員及學生權益之作法與提升校務經營成效相關之

「教務」、「學務」、「總務」、「人事」、「會計」、「國際交流」、「產

學合作」、「永續發展」等制度之建立。私校並應含「董事會」。 

  



項目二 課程與教學 

內涵 
學校能配合教育目標，進行課程規劃與師資聘任，並投入各項資源

與提供支援措施，以提升教師教學成效。 

核心指標 

2.1 課程規劃與教育目標符合之情形 

2.2 課程與教學所需設施之關聯情形 

2.3 師資結構與提升教學成效之作法 

說明 

 「課程規劃」包括「通識課程」、「專業課程」、「職能課程」等之

規劃。 

 「設施」指專業系所培養學生核心能力所需之教學場所、圖儀設

備等，是否充足且能適時更新維護等之情形。 

 「師資結構與提升教學成效」指學校能維持和策略性的配置參與

課程支援的教師，並確保教師的學術和專業參與，能維持必要的

專業知能，以支持符合學校使命和策略的高品質成果；其師資結

構包括專兼任師資與業界師資之構成比例及員額、結構與專業素

養；專業素養指教師是以學術為基礎或是有實質性實務專業，以

支持其領域的教學活動與對使命的貢獻。 

  



項目三 學生學習確保與成效 

內涵 

學生學習目標與成果能反映利害關係人(含產企業、校友、學生及家

長、大學社區、政策決策者等)的期望，並與學校的使命、策略和預

期成果相一致。 

核心指標 

3.1 教學品保系統建構與執行情形 

3.2 提升學生素養、基本能力及專業能力之作法 

3.3 學生之學習成效表現 

說明 

 「教學品保」係指培育學生能力指標與課程規劃之關聯性、課程

教學大綱、促進教學品質之措施及成效、教學評量結果與運用情

形、教師運用資訊科技教學之情形、教學運用產業及社區資源之

情形、實習（驗）課程教材編撰及教學實施方式之妥適性等。 

 「素養」係指學生畢業時應具備之認知（法治、道德、性別平等、

職場倫理…）與態度（正向、樂觀、進取…）；「基本能力」係指

不同專業學位之學生畢業時應具備之語文、資訊等能力；「專業能

力」係指學生所屬專業學制所需具備之專業知能。 

 「學生之學習成效表現」指： 

(1) 學校提供的各科目之課程設計及教學活動能促進各專業領

域之學生素養和專業學習，並透過能充分反映學生學習訊息的多

元評量機制，確保學生在取得學位和學習的品質要求，其中多元

評量機制係指學校規範使用各種定量和定性方法以及直接和間接

的措施來了解學生的經驗和學習效果。亦包含廣泛的評估學生如

何透過課程和課外的經驗來學習，基於學生在完成學術課程期間

應獲得、實現、證明或知道的內容，建立清楚陳述之學習成果評

估。 

(2) 學校依各科系所屬性，分別訂定有衡量學生學習效果的多

元指標，包括各學業領域之註冊率、畢業率、考照率(產業認可證

照)、得獎率(專業或技能競賽)及就業率(含專業相關度、雇主滿

意度)與學校使命相同的其他成效指標，另包含學生創新之成效，

在軟硬體技術、產品、商業模式等之創新研究與應用，或延伸至

創業績效之表現。 

  



項目四 校務經營績效與自我改善 

內涵 學校展現自我定位下之辦學績效，並能建立及落實自我改善機制。 

核心指標 

4.1 校務經營與發展成效 

4.2 校務資訊公開化與反饋運用之情形 

4.3 學校自我改善機制與運作之情形(含對校內院系所自我評鑑之規

畫與處理情形) 

說明 

 「校務經營與發展成效」學校可依自我定位之情形，自行選擇在

下列各項目之發展情形進行說明：「學校對國家產業政策配合方面

(含產學合作)之成效」、「學校在社會責任方面(含性別平等、社會

服務、環境保護)展現之成效」、「學校對外資源開發之成效」、「學

校對產學人才培育與供給的貢獻」等。 

*除上述外，各校可自行於指標內，增加特色成果之描述。 
 
備註: 
「核心指標」是基本項目，原則上只可外加，不能刪減。 
學校可自行於指標內，增加特色成果之描述。 
說明如下: 
  （1）在各核心指標下呈現特色； 
  （2）在各評鑑項目核心指標之外，可自訂特色指標； 
  （3）新增特色評鑑項目，並自訂指標。 
 

 「校務資訊公開化與反饋運用」係指學校透過公告、網站等方式，

揭露學校經營或教學情形之公開化程度，同時，在校內各層級會

議中展現對資訊公開化後得到反饋訊息之處理或運用情形。 

 「自我改善機制」包括「行政單位自我評鑑」及「各系所之經常

性自我評量，如內控與稽核、檢討、考評、諮詢、改善意見之蒐

集等措施及院系所專業評鑑受國際認可必要情形之評估及推動情

形」的推動架構與制度；亦包含對前次評鑑意見之處理情形。 

 


